N ADRIATIC BANK

PRIGOVOR / POHVALA

Podaci o klijentu
Ime i prezime / Naziv firme:
JMBG/PIB:

Adresa:
Telefon:

Emaiil:

O Prigovor O Pohvala

Vrsta proizvoda ili usluge koji su
predmet spornog dogadaja

Opis prigovora ili pohvale

Klasifikacija/Classification: Interno/Internal




Prilog (ukoliko je prilozena dodatna dokumentacija):

Odgovor Zelim da dobijem:

O Postom na navedenu adresu O Putem email-a

Potpis podnosioca prigovora:

Popunjava sluzbenik v banci
Filijala:
Datum podnosenja prigovora:

Prigovor preuzeo:

»Izjavljujem da sam saglasan/a da Adriatic banka AD Podgorica (u daliem tekstu:Banka) prikuplja i obraduje moje licne podatke
navedene u ovom zahtjevu u svrhu identifikacije i rjeSavanja prigovora/ zalbe sa Bankom. Dodatno sam saglasan/a da Banka moze
dostavljati tre¢im licima navedene podatke u svrhe koje su propisane zakonom. Saglasan/a sam da Banka da navedene podatke
moze koristiti u evidencijama Banke, i fo samo za vrijeme koje je potrebno za namjenu za koju se licni podaci obraduju, ukoliko
drugacije nije odredeno vazecim zakonskim propisima. Izjavljujem da sam popunio/la i potpisao/la ovuizjavu po svojoj slobodnoj
voljii nahodeniju.

Napomena: Banka ¢e dostaviti odgovor podnosiocu prigovora najkasnije u roku koji je
definisan Opstim uslovima Adriatic banke AD Podgorica.

P ADRIATIC BANK



	Podaci o klijentu
	Vrsta proizvoda ili usluge koji su predmet spornog događaja
	Popunjava službenik u banci


